SpaHHotel

Tahko Spa Hotel

TOIMITUS-, PERUUTUS- JA MAKSUEHDOT

Toimitusehdot
Tilaajan on ilmoitettava myyntipalveluumme laskutuksen perusteena toimivat tdsmennykset:
- tilaisuuden aikataulu ja ateria-ajat
- lopullinen osanottaja- ja huoneméara
- nimilista majoittujista sek& huonejako
- tilan pdytamuoto, laitteet ja apuvalineet
- muut erityistoivomukset

Véahintaan 50 hengen tilaisuuksissa 21 vrk ennen tilaisuuden alkua.
Alle 50 hengen tilaisuuksissa 14 vrk ennen tilaisuuden alkua.

Alle 14 pv ennen tilaisuutta tehdyissa ryhman henkilomaaran vahennyksissa hyvitdmme vain ravintolapalveluiden
osalta maksimissaan 10 %. Tilaisuus laskutetaan, perustuen siihen henkildmaaréan, mika on ilmoitettu 4 paivaa
ennen tilaisuuden tapahtuma ajankohtaa.

Tilavaraus on voimassa vahvistetulle ja aikataulutetulle osanottajamééaralle. limoitetun osanottajamaéran
pienentyessa olennaisesti, hotellilla on oikeus osoittaa toinen tila varaajalle.

Pidatamme oikeuden hinnanmuutoksiin.

Maksuehdot

Luottokorteista ja online-maksukorteista hyvaksymme seuraavat: Visa, Visa Electron, Maestro, Eurocard,
MasterCard, American Express sekd Diners Club. Laskulla maksettaessa veloitamme laskutuslisén (7 euroa).
Maksuehtomme on 7 péivad netto. Viivastyskorkona on 14 %.

Peruutusehdot

- veloituksen méara tilattujen palveluiden arvosta seuraavasti:
Veloitukseton Veloitus Veloitus

Henkilomaara peruutusaika 50 % 100 %

alle 50 viimeistaan 30 vrk peruutus alle 30 vrk peruutus alle 14 vrk
ennen tilaisuutta ennen tilaisuutta ennen tilaisuutta
Veloitukseton Veloitus Veloitus

Henkilémaara peruutusaika 50 % 100 %

50 -100 viimeistaan 30 vrk peruutus alle 30 vrk peruutus alle 21vrk
ennen tilaisuutta ennen tilaisuutta ennen tilaisuutta
Veloitukseton Veloitus Veloitus

Henkilémaara peruutusaika 50 % 100 %

101 tai enemman viimeistaan 60 vrk peruutus alle 60 vrk peruutus alle 28vrk
ennen tilaisuutta ennen tilaisuutta ennen tilaisuutta

Yksityishenkildiden ennakkomaksumenettely (yll4 olevien peruutusehtojen liséksi)
- veloitettava ennakkosuoritus (tilattujen ruokien, tilavuokrien ja majoituksen arvosta)
- asiakkaan kanssa voidaan erillisella sopimuksella sopia myos poikkeavista ennakkomaksumenettelyista

Varausmaksu Veloitus, 1. era Veloitus, 2. era
1500 euroa 50 % 50 %

Varauksen vahvistuksen viimeistaan 3 kk viimeistaan 28 vrk
yhteydessa ennen tilaisuutta ennen tilaisuutta

Mahdollisen peruutuksen yhteydessé Tahko Spa Hotel on oikeutettu pidattdmaan ennakkoon maksetun osuuden
kokonaisuudessaan.
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